
Gastouderopvang en de vergoedingen die je betaalt

Je hebt gekozen voor gastouderopvang: persoonlijke kinderopvang door een gastouder. Goede keus! Je gastouder 

vangt je kind liefdevol op, 4Kids zorgt ervoor dat alles goed geregeld is en jij gaat met een gerust hart naar je werk 

of school. Maar hoe zit dat nu met de kosten? Wat betaal ik aan wie? En waarvoor? Wij vertellen het je.

In dit document lees je:

•	 Met wie je te maken hebt bij gastouderopvang: gastouder & gastouderbureau

•	 Wat je aan wie betaalt

•	 Tabel kinderopvangtoeslag

•	 Voorbeeldberekening

•	 Wat wij voor jou doen

Gastouder en gastouderbureau

Wanneer je kiest voor gastouderopvang heb je altijd te maken met je gastouder en een gastouderbureau. Dat komt 

omdat deze vorm van opvang onder de Wet Kinderopvang valt. In deze wet staat dat een gastouder alleen betaalde 

opvang mag verlenen met tussenkomst van een gastouderbureau. Doordat gastouderopvang onder de Wet 

Kinderopvang valt, heb jij in de meeste gevallen recht op Kinderopvangtoeslag (KOT). Hier kun je de voorwaarden 

van de Belastingdienst bekijken.

Wat je aan wie betaalt

Voor de opvang van je kind(eren) betaal je maandelijks je gastouder en gastouderbureau 4Kids. Je gastouder 

ontvangt een vergoeding per kind, per uur. En eventueel onkosten voor bijvoorbeeld luiers en voeding. Samen met 

je gastouder maak je hierover afspraken. 

 

Naast je gastouder, betaal je ook aan 4Kids een vergoeding per maand. Wij noemen deze vergoeding bureaukosten. 

Dit is een vergoeding voor de begeleiding en bemidddeling. Je betaalt bij ons een vast bedrag per maand.  

Dit bedrag betaal je pas vanaf het moment dat de opvang bij je gastouder start. Met behulp van 

kinderopvangtoeslag kun je (een deel van) de kosten voor je gastouder en gastouderbureau 4Kids vergoed krijgen. 

Er zijn ook gastouderbureaus waarbij je inschrijfkosten betaalt. Bij 4Kids hoef je geen inschrijfkosten te betalen.

Tabel kinderopvangtoeslag

Wanneer je gebruikmaakt van gastouderopvang via 4Kids heb je in de meeste gevallen recht op 

kinderopvangtoeslag. Dit is een tegemoetkoming in de kinderopvangkosten van de overheid. Hoeveel 

kinderopvangtoeslag je ontvang je afhankelijk van je inkomen. Hier bekijk je de tabel kinderopvangtoeslag.

Voorbeeldberekening

Op de volgende pagina zie je een voorbeeldberekening. Wil je een berekening die specifiek voor jouw situatie is 

gemaakt? Stuur dan gerust een e-mail naar opvangadvies@4kids.nl, met daarin: 

•	 het aantal uur aan opvang dat je per kind, per maand afneemt of af wilt nemen;

•	 het bruto inkomen van jou en je eventuele partner (denk hierbij ook aan je 8% vakantiegeld);

•	 eventueel het uurtarief van je gastouder (als je dat al weet).

https://www.belastingdienst.nl/wps/wcm/connect/bldcontentnl/belastingdienst/prive/toeslagen/kinderopvangtoeslag/kan-ik-kinderopvangtoeslag-krijgen/kan-ik-kinderopvangtoeslag-krijgen
https://www.belastingdienst.nl/wps/wcm/connect/bldcontentnl/belastingdienst/prive/toeslagen/kinderopvangtoeslag/kan-ik-kinderopvangtoeslag-krijgen/kan-ik-kinderopvangtoeslag-krijgen
https://www.4kids.nl/download/337?type=id


Wat wij voor jou doen

Je gastouder verzorgt de opvang voor jouw kind(eren). Wij ondersteunen je gastouder, zodat zij alle tijd en aandacht 

heeft voor jouw kind(eren). Maar wat doen we nu precies voor jou en je gastouder?

Een bemiddelaar uit jouw regio

Bij 4Kids heb je een persoonlijke bemiddelaar. Zij komt uit jouw regio en is aanwezig bij het startgesprek tussen 

jou en je gastouder. Bij haar kun je terecht als je vragen hebt over het contact tussen jou en je gastouder of als je 

vragen hebt naar aanleiding van een gesprek. 

Relatiebeheerders

Naast je bemiddelaar kun je ook altijd contact opnemen met onze relatiebeheerders. Zij werken nauw samen

met onze bemiddelaars en zijn goed op de hoogte van jouw situatie.

Pedagogen

Heb je vragen over de ontwikkeling van je kind in de opvang? Je bemiddelaar kan je hier vaak bij helpen.

Komen jullie er niet uit? Dan kun je contact opnemen met onze pedagogen via pedagoog@4kids.nl. Zij nemen dan 

zo snel mogelijk contact met je op.

Minimaal twee keer per jaar bezoek aan de opvanglocatie

Je bemiddelaar brengt minimaal twee keer per jaar een bezoek aan de opvanglocatie. Jaarlijks vult je bemiddelaar, 

samen met je gastouder de risico-inventarisatie Veiligheid en Gezondheid in. Zo weet je zeker dat de opvanglocatie 

veilig is.

Je gastouder voldoet aan de kwaliteitseisen

We zorgen ervoor dat je gastouder aan de eisen blijft voldoen om als gastouder te mogen werken. Verloopt haar 

certificaat Eerste Hulp aan Kinderen bijvoorbeeld binnenkort? Zijn alle personen die structureel aanwezig zijn op de 

opvanglocatie, ingeschreven in het Personenregister Kinderopvang? Wij helpen je gastouder daaraan herinneren. 

Zowel je gastouder als gastouderbureau 4Kids worden (jaarlijks) gecontroleerd door de GGD.

Vervangende gastouder

Is je gastouder ziek of met vakantie? Wanneer je een vervangende gastouder zoekt kunnen wij je helpen bij 

het zoeken.



Uitgebreide ontwikkelingsmogelijkheden voor jou en je gastouder

Wij hebben een breed aanbod aan trainingen en cursussen. Goed voor de ontwikkeling van je gastouder en 

daardoor ook voor jouw kind(eren). Als ouder kun je ook gebruikmaken van dit aanbod. (Gast)ouders die een 

contract hebben met 4Kids kunnen alle trainingen gratis volgen. Het cursusaanbod bekijk je hier. 

Pedagogisch werkplan

Het pedagogisch beleid van 4Kids is de basis hoe je gastouder met je kind(eren) omgaat en ze stimuleert in hun 

ontwikkeling. Met een pedagogisch werkplan kan je gastouder op een praktische manier aan jou laten zien hoe ze 

het pedagogisch beleid in de praktijk brengt.

Mijn 4Kids - digitale omgeving

Alle gastouders en ouders hebben bij 4Kids een eigen ‘Mijn 4Kids-omgeving’. Dit zorgt ervoor dat je veel informatie 

zelf kunt vinden. Hier vind je onder andere: je gegevens, het startgesprek, je contracten, contactgegevens van je 

bemiddelaar, profiel op de opvangmarkt, urenregistratie, facturen en alle praktische informatie.

Informatievoorziening 

Wij ondersteunen jou en je gastouder in het bieden van protocollen voor onder andere: veilig slapen en hoe om te 

gaan met warme dagen door middel van het hitteprotocol. Daarnaast informeren wij jullie regelmatig over actuele 

ontwikkelingen door middel van een maandelijkse nieuwsbrief. Bij de start van de opvang ontvang je een heen-en-

weerboekje. Hierin kan je gastouder invullen hoe het met je kind is gegaan die dag.

Wij zorgen voor het papierwerk

Wij regelen al het papierwerk voor jou en je gastouder. We leggen de onderling gemaakte afspraken vast in een 

contract. Op de factuur zie je precies welke uren er zijn gefactureerd en hoeveel bureaukosten er in rekening 

worden gebracht. En je ontvangt jaarlijks een overzicht van alle opvanguren en vergoedingen. Hiermee kun jij de 

ontvangen kinderopvangtoeslag verantwoorden aan de Belastingdienst.

Startende gastouders helpen wij bij hun VOG-aanvraag en registratie in het Landelijk Register Kinderopvang.  

In meerdere gevallen vergoeden we een deel van de leges. Daarnaast is 4Kids in het bezit van een 

aansprakelijkheidsverzekering.

Betalingen worden iedere dag verwerkt

Wij vinden het belangrijk dat je gastouder haar verdiende geld snel ontvangt. Daarom worden de betalingen 

iedere dag verwerkt. De werkdag nadat jij ons hebt betaald, betalen wij je gastouder. Het is ook mogelijk om via 

automatische incasso te betalen zodat je er geen omkijken meer naar hebt.ge

Vragen

Heb je een vraag? Bel of mail ons gerust. Je kunt ons van maandag t/m vrijdag van 09.00 – 17.00 uur telefonisch 

bereiken. Natuurlijk kun je ons ook altijd mailen via info@4kids.nl of contact opnemen met je bemiddelaar. Haar 

gegevens vind je op je Mijn4Kids-pagina. 

Over gastouderbureau 4Kids

Gastouderbureau 4Kids helpt jou bij het vinden van een gastouder. Gastouders ondersteunen we 

bij hun gastouderopvang, zodat alles goed geregeld is en zij alle aandacht hebben voor jouw kind. 

We zijn gespecialiseerd in gastouderopvang sinds 2005. De laatste ontwikkelingen: wij zitten er 

bovenop en nemen je daar in mee. Onze pedagogen zijn er om jou, onze gastouders en 

bemiddelaars te ondersteunen. En met onze uitgebreide ontwikkelingsmogelijkheden 

zorgen we ervoor dat kinderen zich optimaal kunnen ontwikkelen.

Alles voor goede gastouderopvang. Daar doen we het voor!

https://www.4kids.nl/cursusaanbod

